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Herrn

Berlin, den 04.09.2012

Mahnung
In Sachen: Ventelo GmbH ./. _

Vorgangsnummer: 108300019210

Sehr geehrter-

Sie haben die nachfolgend aufgefiihrte Rechnung noch nicht beglichen. Deshalb wurden wir
von Ventelo GmbH mit dem Einzug der Forderung beauftragt.

Die nunmehr offene Gesamtforderung setzt sich wie folgt zusammen.

Hauptforderung

Rechnungs-Nr.: 9051159589 vom 08.06.2012 (Ventelo CallbyCall ) 162,09 EUR
Mahnspesen 7,50 EUR
Auslagen des Glaubigers 3,25 EUR
Zinsen 1,31 EUR
Inkassokosten 39,00 EUR
Gesamtforderung per 04.09.2012 213,15 EUR

zuziglich Zinssatz 5,00 Prozentpunkte (ber Basiszins aus 162,09 EUR ab dem 05.09.2012

Bitte beachten Sie: Die Verbindungen wurden in der Telefonrechnung lhres Telefonanbieters
unter der Rubrik ,Betrage anderer Anbieter” in Rechnung gestellt. Die Telekom tatigt nur den
Ersteinzug fir den Gesamtbetrag der Rechnung und leitet die Verbindungsentgelte an die
jeweiligen Verbindungsnetzbetreiber weiter. Sofern die Rechnung nicht volistéandig oder erst
auf eine Mahnung hin bezahlt wurde, wurden die einzelnen Positionen den entsprechenden
Anbietern als offene Forderung gemeldet und diese sind fir die weitere Durchsetzung ihrer
Forderungen verantwortlich.

Nach §286 ff. BGB sind Sie zur Zahlung der durch unsere Inanspruchnahme entstandenen
Kosten verpflichtet. Sie kdnnen ab sofort schuldbefreiend nur noch an the collection group
GmbH zahlen. Wir erwarten nun den Eingang lhrer Zahlung bis zum 11.09.2012 auf unserem
Konto bei der

Commerzbank AG

Kontonummer 3301357673
Bankleitzahl| 10040060
Verwendungszweck 108300019210

Sollte Ihnen die Zahlung der Gesamtforderung bis 11.09.2012 nicht méglich sein, so
erwarten wir innerhalb gleicher Frist die Zahlung eines ersten Teilbetrages in Hohe von
mindestens 25 % = 54,00 EUR. Bezlglich der Restforderung finden wir dann sicher eine
gemeinsame Lésung.
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